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SAN BAY TAN SaN' NHAT DQcI~p - T\f do - H~Dhphuc
(SASCO)

S6:4~ -2016/BC-SASCO. IIDQT TP.H6 Chi Minh. ngay...J:1thdngJ..!!.... ndm 2016

BAa cAa eVA HOI DONG QUAN TR!
D~ HOI DONG co DONG THVONG mEN NAt'! TAl CHlNH 20IS

1. Daub gia cna Hiji dAng quan tri \'~ ho~f dOng ciia Cong ty

a. Tang quan vi mo; Inri/Ilg ItO!It d9ng

Tang truirng kinh t<lVi~t Nam ghi nh~ Sl' gia t6e dang ke trong nam 2015. GDP 2015 uae
tang 6,68%, bUt pM so vai can s6 5,98% eua nam 2014 vii dat mire eao nhit trang 5 nam tra lai
day_ Trang do, GDP Quy I tang 6,12%, Quy 2 tang 6,47%, Quy 3 tang 6,87% vii Quy 4 tang
7,01%. Tiep n6i nam 2014 truae do, khu V\feCong nghi~p vii Xay dgng, yeu t6 philn anh sat Sl'
h6i phl,lc eila n~nkinh t~,ghi nh~ S\I bUt pha va din diu v~ tang tru6ng voi con s6 9,64%, cao
hon nhi~u mire 6,42% cua nfun 2014, dong gop 3,2 diem phfu, tram vila mire tang truirng chung
eua taan n~n kinh te. Trang khi do, khu V\fCDjeh V\f tang 6,33%, dong gop 2,43 diem phin
tram, con lai Iiikhu V\fCNang, lam nghi~p va thuy san.

V~ cAu tieu dung nQi dja, t6ng mire ban Ie hang bOa vii daanh thu djeh V\f tieu dilng trang
nam 2015 tang 9,5% (yay) thip hon mire 10,6% cua nam 2014. Tuy nhien, trong b6i eanh lam
phat thip, neu laai triJ yeu t6 gia, can s6 cua nam 2015 dat 8,4%, nhfch nh, so vm mire 8,1%
cua nam 2014. Thea do, cAu tieu dung duge ghi nhan da co Sl' cai thi~n nhit djnh nhung chi a
muc viIa phai va chua bUt phil, vftn th~phem kha nhi~uso vcn giai do~ntruac. Vi~cghl ca hang
bOa nguyen li~u, dilc bi~t Iii gia nang lugog, a mirc thip duge ky vQng so 40 hi~u irng kieh cAu
nhit dinh. Tuy nhien, tam Iy tieu dilng co the so con chiu tac dQng xiu truac nhilng bien dQng
lim tren !hi truirng the giai, dile bi~t Iii di€n bien xiu cua n~n kinh te Trung Qu6e di eilng khil
nang tiep ljIe giam gia manh eua d6ng Nhan dan t~ (CNY). Thea do, HQi d6ng quan tri khang kY
vang vila kha nang bUt pM eua cAutieu dung trang nam 2016.

b. Kit quo tlrZ;rchifll (rong nam

ThlfC hifn ki hOt}ch kinlz doanh durrc giao

Neu khang baa g6m khaan trfeh I~p d\f phOng tili chinh vii khoan 19i nhu~ khae ngaili ke
ho~eh, 19i nhu~ truae thue tir hoat dQng kinh daanh loi cua SASCO dat 213,8 tY d6ng tang
46,7% so vm nam 2014 vii vugt 1,2% 19inhU1-nke ha~eh:

T{cp trung tiing tflUTllg Ir;riIlhu{in, en eau l(Ii va na.ng cao ehqt lurmg san phiim/djch vfI

SASCO da lien rue thue hi~n ea cAu lai cae san phfrm djeb V1,lkh6ng mang lai hieu qua, da
dang hoa sanphfrm, nang eao chit hrgog va eung eip nhilng-san phiml djeh V1,llinhhoat dap t6t
nhu d.u ella khaeh hang. Chien luge tap trung tang truirng Igi nhuan thay vi tang truirng doanh
thu nhu cae nam truae nen tong nam SASCO da ca cAulai eac san phim dieh V1,lkh6ng hi~u quil
baa g6m kinh daanh bia sf, xang diiu va djeh V1,lspa.



Truyin thong va Marketing:
Cong ty th\IC hi~n cong tac truy€n thong, marketing t~i khu V\ICtrong va ngoai sin bay; duy

tri !:in suit xuil hi~n cua SASCO tren cac phuang lien truy€n thong; gop phin lich C\IC cho ho~l
d(mg bin hing. Uy lin thuang hi~u SASCO lifp l\Jc dugc khing djnh trang nam caec giai
thuang uy tin, g6m "Doanh nghi~p xuit sAc d6ng g6p lieh C\IC cho S\I pMt trifn eua dit nuoe",
"Top 50 nhin hi~u n6i li~ng Vi~t Nam", "Sao ving ASEAN".

Xli'lj kholm phili Ihu kho tlM Ian liJi klti thlfC hi?n xac dinh gia trj doanh nghirp at ca
ph/In hoa:

VCriml,lC tieu tAng truemg phaj an loan hi~uqua va b~nwng, Hoi d6ng qm'mtri dil ~p trung
chi dao Ban giinJ d6e th\IC hi~n trieh laP d\I phong tai chinh eho khoin ng phai thu kh6 doi.
Vi~c trich laP d\I phong phai thu kh6 doi nam 2015 xuil pMt tir giai dOan th\IC hien c6 phin h6a
eua SASCO trong nam 2014, trong d6 th\IC hi~n thea huang ~ eua Thong tu 12712014fTT-
BTC ngay 05/09/2014 eua B(i Tai ehinh v€ xU ly tai chinh va xae djnh gia trj doanh nghi~p khi
thuc hi~n chuy~n doanh nghieP 100% v6n Nha Nu6c thanh eong ty e6 phin, SASCO dil hoin
nhaP s6 du cac khain d\I phOng duge trich laP Wac day cho cae khoin ng pMi thu kho doi theo
dung quy dinh.

Holm Iii! vi~cdiing ki giao djclt cDphiiu SASCO

Ngay 16/04/2015, Cong ty ehinh thue ding kY giao djch tren sin giao djch chUng khaan Ha
N(ii - Upcom v6i mil chUng khoan: SAS.

2. Ho~t dQug giam sal Ban Giam d6c Cong ty

a. Phuung phdp giam sat

lIDQT dil giam sal viee th\Ie hien Nghj quyft DlIDCD va cac Nghj quy~t HDQT ban hanh
trong nam 2015 cua T6ng Giii.m d6c bing cae phuang phap nhu sau:

Chu tich lIDQT tham gia cu(ie hop Giao ban hang quy v6i Ban Giii.m d6c va can b(i chu
ch6t d€ nghe baa cao, thea sal tifn d(i th\Ie hien sin xuit kinh doarth, d6ng thOi dong gop
y ki~nva db >.:ufttgiai phap tnre tiep cho nhUng vAn dt con vuOng m~c.

Thong qua cac eu(ic hop HDQT hang quy va khi co nhu ciu, lIDQT nghe baa cao eua
Ban Giam dbc, xem xet to trinh cua T6ng Giim dbc va thl,l'C hi~ntrao d6i, chAt van T6ng
Gifun dbc vb HDSXKD. HDQT cung bin b~cvai Ban Giim dbc da tim ra giai phap t6t
nhAt cho cae vAn d~ phit sinh cling nhu phan deh va do luCmg cae nii roo

Phbi hqp ch~tche vm Ban Ki6m soit, vm tu cach Iii giAm sat vien d,,:li di~ncho c6 dong,
d~ nAm b~l th\IC If vi~c thuc hien cae chi !Jeu sin xuil kinh doanh. lIDQT tifp nhan )'
_ki~Ddong gop va dS xuAt cua Ban Ki~m soat mQt each cm rna, tir d6 can nh~c trong cae
quy~t diM quin tri di€u hinh.

b. Kit qua gidm sal

Nam 2015, SASCO ti~p !\Ie d6i mat v6i S\I canh tranh gay g~t: t;li cae thi truang kinh doanh
rrang san bay Tan San Nh~tva thi tnICmg kinh ngoai san bay. Vi~cd6i d&u c~ tranh d6i hoi
SASCO phai co huang di rieng va m(it ehifn luge quan tri di~u hanh khac bie!. H(ii d6ng quan
tri danh gia cao chifn luge chu d(ing djnh vi lai !hi Wang va co ciu l<l.isan phAm theo huang
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-- --- tang tmang lqifihu~, khang t~p trung tang tm6ng doarib tliUTheo ,)hfrng nam truae cuaR~-
Giam d6e tir nam 2015. Kien dinh trong qua trinh eai ti~n eh~t luqng dieh Y\l cung nhu vi~c giG
Vilng vi th~ ehi~m linh thi truimg dich Y\lthuang mai phi himg khong tai sim bay Tim San Nh~~
viti m(>ttinh thk quy~t liet khong ngai kh6 khan tbach thirc d~ dua SASCO ti~n them m(>tbulte
Ian quan trang. H(>id6ng quim tri danh gia cao cae k~t qua dat duge trong nam 2015 nhu sau:

Dun vi: Tri~"c'J6ng

- Chi deu
Thy-c Th\fc % Tha)' K~hoach %Kf

hi~n 2014 hiin 2015 d6i 2015 ho~ch

T8ng doanb thu
- 2.184.562 2.244.155 3% 2.353.675 95%

Doanh thu thuAn 2.040.069 1.996.172 (2)% 2.071.192 96%

Lqinh~ truacthu& 177.077 84.372 (52)% 211.396 "40%

LQi nhu~ntir bo~tdQng loi 177.077 213.894 21% 211.396 101%

c. Ki,turm
Cim eir Dieu Ie, nhfrng quy eh~ va quy dinh dil ban hanh, HDQT giao quyen eho Ban Giam

d6e quy~t dinh cong viee kinh doanh hang ngay eua Cang ly d6ng thiri t6 ehirc thITehien cae
quy~t dinh, k~ boaeh kinh doanh va phuang huang hoat d(>ngeua HDQT va DHDCD giao eho.
Thong qua ca eh~ ki~m tra, giam sat bkg cae baa cao djnh leY mbi quy ve k~t qua boat d(>ng
kinh doanh, tinh hinh bOat d(>ngCong ly va eae Mo cao d(>txu~t khi e6 yeu citu, HDQT danh
gia Ban Giam d6e dil thue hien cae quyb va nhiem Y\lduge giao thea dung quy djnh eua pbap
lu~t hien Mob, Dieu Ie Cang ty, quy~t djnh eua DlilleD va HDQT d6ng thai thITCbien cae
quyen va nhiem ;1] duge giao m(>teaeh !rung thITe,ck trang, dam bao Igi ich hgp phap t6i da
ella Cong ty va c6 dong.

Theo d6 Ban Giam d6e ve ca ban dii dat ehi tieu k~ hoaeh kinh doanh nam 2015 do DHDCD
pbe dUYet,d6ng thiri eung thITehien t6t viec xay dITngmai tr1Iimg kinh doanh dITatren nen tilng
phat trien b~n vilng, tirng buae hoim !hien eang tac quan tri Cang ly.

3. Cae k~ho~cbva djnh hlfrrng ella HQi dAng quaIl trj

Nam 2016 dITbaa nb kinh t~ Viet Nam so ti~p rue da phuc h6i va bAt dAu ehu leY tilng
truang mlti, mile du vay ngilnh thuang mai dich Y\l himg kbang co the ti~p tue d6i milt viti
nhUng kh6 khan, thach thuc nhu: bien 191nhu~ giim, S\l' can thi~pella Nhi Nuac v~vi~cquan
Iy gia djeh Y\lphi himg kbang.

Iuy nhien, ti~p buac viti tbanh qua dil dat duge SASCO tu' tin ti~p lUe huang tlti nam 2016
thilnh ciing viti eae ehi tieu k~ hoaeh tili ebinh quan trang bao g6m: doanh thu uCre dat
1.977.769 trieu d6ng, Igi nhu~n truac thu~ dat 180.874 trieu d6ng tilng 114% so viti nam2015.

D~ dat duge eae mue tieu tren, H(>id6ng quim tri SASCO xae djnh eae dinh huang boat d(>ng
ch~y~u baa g6in: -

Ti~p tu'e dAymarrh tri~n kbai Chi~n luge pMt tri~n SASCO giai dOan 2015-2020: Kbang
djnh va quy~t Ui.mgiG Vilng vi th~ SASCO la nha eung citp dieh Y\l thuang mai hang
kbang himg dAuViet Nam va yuan tlim Kbu Y\fe;
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T\ip trung ehi~n luge gia tang lc;ri nhu\in: D~y m~nh toim di~n ho~t d(ing sim xu&tkinh
doanh, t?p trung gia tang Igi nhu\in ho~t d(mg kinh doanh, da d""g hoa sim ph&mdjeh V\l

va dAym<UJhphilt tri~n eae san ph&mthu(ie phim khue hanh khaeh himg khong hinh dim
phat huy t6i da Igi th~ e<UJhtranh t~i sim bay Tim San Nh&t;
Hoan thi~ncAn true t6 chue, ca du quan tIi: d~cbi~tt~oca ch~d~phM huy hi?u qua
hoat d(ing cae b(i ph\in kinh doanh. Ra soat toim di~n va hoim thi~n h~ th6ng van bim l\ip~~~_ri~~~~~~~~~~~_~~~
va tinh hinh ho~t d(ing th\Ie t~ eua SASCO;

Th\Ie hi~n ki~m soat eMt chi phi ho~t d(ing: tang cuOng ki~m soat chi phi hieu qua. ti~p
tve d~y m<UJhehi~n djeh ti~t ki~m ehi phi tren toan M th6ng, nang eao hi~u kinh doanh
va iqi nhU?n;

Xay dl,IIlg chien luge marketing va nh?il di~nthuang hi~u:t~ dl,mg vi th~ nhil cung dp
djeh V\l phi hang khong s6 1 tai san bay Tan San Nh&t.Ti~p tve tang cuOng hoat d(ing
truy~nthong, xliy dl,ITIgchien luqc marketing va truyEn thong hi~uqua trong giai do<P1
2016-2020, phat huy lc;ri th~ van Ma, hinh anh va thuang hieu SASCO trong n(>ib(i, c(ing
dimg, nganh himg khong, va cae nuae trong khu V\Ie thong qua cac chuang trinh mang
tinh nhan van, xii h(ii.

.t. Ho:;tt dQng ella HQi dAng qUaD tri

ThAnh 'lien va co cAu ella HQi d6ng quan tri (I-IDQT) thl,IC hi~nguy ch~ lam vi~ctheo Di~u
l~.nhi~mvv ki~mtra., dinh gia kt~tqua hO;:it dQng, chi~nluge va dinh huang kinh doanh rimg
nam. HO(;ltdong ella HDQT trang nam 2015 baa g6rn co 05 thanh 'lien nhu sau;

Tj' I~ SO'hfru cp co quyen bien quyet I
Thimh vien Chuc dauh 'st lieu near 1/112015)

eli ohan Dl}-i di~n tbeo uy quy~n

1 Ba Doan Tbj Mai Huang CM tjeh lIDQT 6.100 ep D'1idi~n ebo ACV: 35.505.000cp
(27%)

2 Gog Phan Le Hoan TV HDQT D'1idien eho ACV: 15.780.000cp I(12%)

, Dog Dtmg Tuin Til TVlIDQT D'1idienehoACV: 15.780.000cp,
(12%)

4 Gog Phan Vii Tuio TVHDQT D.;Lidi~ncho eTCP Hoan LQc Vi~!:
28.866.694 ep (21,95%)

5 Ba L8 H6ng Thuy Tien TVlIDQT D<;ti di~ncho nhom c6 dong chi~n
lu<;ie-:-31.034.000ep (23,6%)--

Th'l'Chi~ncac quy iljnh l'J quem tr! cong ty

HAuh~t cae quy djnh, quy ch~ va ho~t d(ing cua Cong ty d~u tuim tbu theo cae quy djnh v~
quim tri Cong ty eua phap lu~t. Dai h(ii d6ng e6 dong thuOng Dien Ian d~u sau c6 phan Ma dii
phe chuan vi~c Chu tjeb HQi d6ng quim tri kiem nhiem ehire danh T6ng giilm d6e.
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-----Hifr\--Sf\;,CO.Rhang Warun?], cae Tieu ban,hui)C11!)nlbng quan tji maHi)iQimg quanTij---
th\Ie ru~n phan eang nhi~m Y\l eho m6i thiinh vien HDQT ehuyen tdeh quan Iy timg chire nang
nhan sv, khen thuang, quan tri nii ro....

1/0(11arng eua Hpi dang q.uiin trl frang nam 2015

Sb luqng cae eu!)e hop H!)i d6ng Qwin trj: HDQT hop dinh kY hang quy trong nam, trao dbi
dinh huang ke hOaeh eho quy sau, d6ng thiJi dua ra eae quyet dinh kip thiJi eho vi~e qwin trj
eong ty. TM ca cae eu<)ehop HDQT d€u co S\I th.m d\I eila Ban K.iem soat vm tu eaeh quan sat
vien. Trang nam 20 IS, HDQT d. th\Ie hi~n 06 kY hop. HDQT va 15 lfuI th\Ie rueD xin y kien
bfuIg van ban HDQT. Bao cao ghi nh?n S\I tham gia eila thiinh vien HDQT qti cae cu<)ehop
HDQT cho nam tii chinh ket !hue ngay 31 thang 12 nam 2015 nhu sau:

Chi tieu dt,r hQp Chrrc danb sfi bu&i Tf Ie
Sa Doan Thi Mai Huang CTHDQT 6/6 100%

Gog Phan Le Hoan TV.HDQT 6/6 100%

Gog Dang Tufu, Til TV.HDQT 6/6 100%

Gog Phan Vii Tufu, TV.HDQT 6/6 100%

Ba Le H6ng Thuy Tien TV.HDQT 5/6 83%

Qua 6 ky hop nam 2015, H!)i d6ng quan trj Cong ty d. han hiinh eae Nghj quyet, Quyet dinh:

s6 Ngay !,'qi dung

I 02A120 I5INQ.IIDQT 30/011201; Phan cong nhi~m Y\l gilia cae thAnhvien H9i dOng quan tIil
Chuang trinh lam vi~cella HDQT nam 2015.

2 02B12015INQ-IIDQT 30/0112015 T?lIl giao ke ho~chkinh doanh; GiaD ke ho~chdAu nr, T~ giao
QuJ luang 2015.

3 02C!2015INQ-IIDQT 30/0112015 Dang kYc60g ty dai chUng, dang kYchirng kho,", va dang kYgiao
dieh chtIng khOM tren thi rrubng giao dieh chUng Ichoan.

4 01-20 I ;/QD-IIDQT 30/0112015 Thanh laP Chi nhanh Long An

5 02.2015/QD-IIDQT 30/0112015 B5 nhiernGiam dbCChi nMnh Long An

6 04-2015/QD-IIDQT 30/0112015 Phful dp ~ tho; thSm quytn quim ly gifra HDQT va TGD c6ng
ty

7 05-2015/QD-IIDQT 30/0112015 86 nhiem Tru6ng ph6ng Kinb doanh Hang mi~nthu€

8 06-20 I 5/QD-IIDQT 30/01/2015 86 nhi~mPh6, ph~trach phong Tj~pthj

9 07-2015IlIDQT-QD 0210212015 Ban hllnh Q~ychI! t6 chirc vaho(,lt dong.c~aHDqT- -- .- .- - - -
10 08-2015IHDQT-QD 24/0212015 86 nhi~mPh6 T6ng GiArnd6c (Ong Nguyen Van HUng Orang)

II 11.20 I5IHDQT-QD 03/0412015 Ngay dAng IcYgiao djch diu tien c6 phieu SASCO
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s6 Ngay NQidung

12 1J-2015mDQT-QD 19/05/2015
Quy ch~ ell nguCridl;lidi~n SASCO ~icae DN khac; Quy ch~ ph6i
hqp cong tac giua BCH Dang bq va HDQT

13 14-2015nfDQT-QD 19/05/2015 BOnhi~m PM phong Tii chinh Kt toan (Ba Ton Nit Di~u Tn)

14 03812015INQ-IIDQT 19/051205
Thanh 1)' nhuqng b~ rai san hu hong, 160 dQng, kh6ng bi~u qua
va !<hongcODnbu cau StI dJ,JDgDqt 1

15 03020151NQ-IIDQT 18/061205
Thong qua vi~c l~yy ki~n c6 dong b~g van ban d~ b6 sung slra
d6i cae di~u !<howwang ling ella Dieu l~

16 03D120 15INQ-IIDQT 18/06/205
Thoai v6n diu tu' ella COng ty SASCO ~iCong ty C6 phAnCOng
trinh Hang khong (AVICON)

17 03E12015INQ-IIDQT 18/061205
Thoai v6n dAutv ella Cong ty SASCO ~iCong ty C6 phfuJ Sill
Gon san bay (SG.A)

18 04-2015INQ-IIDQT 07/07/2015
Thanh ly nhm;mg b8? tid san hu hong, t60 dong, khong hi~u qua
va k.bong con nhu cau SLrd\lllg Dqt 2 =:

19 41-2015nfDQT-QD 3110712015 GiAith~ Vietspa thuQc lTTM SASCO TSN

20 42-2015nfDQT-QD 31/07/2015 86 nhj~m PM T6ng Giam d5c (Oog Le Chi Cbog)

21 43-2015!IIDQT-QD 18/08/2015
Ban haoh Quy ch~ qUaD Iy Tai chloh eua Cong ty Djch '1'\1hang
k.h6ng san bay Tan San Nhat

22 04A-20 15INQ-HDQT 18/08/2015
Thoog qua hqp tae g6p v50 cling Novaland thanh J~pCOogry
TNHH NOVA SASCO

23 44-2015nfDQT-QD 20/08/2015 Thong qua Danh sach cae Ngan hang tbvc hi~n gfri ti~o co ky h\Ul

24 048-2015INQ-IIDQT 25/08/2015
Thong qua BCTCKT tbog hgp va Baa caa tai chinh hqp nh~t giCra
nien

25 04C-20 15INQ-IIDQT 07/09/2015
Cli can hQt1~idi~n phiin v50 gop ella SASCO ~iCry TN1ll-I
NOVA SASCO.

26 45-2015nfDQT-QD 09/09/2015 Giai th~ Cua hang Xil.ngdAuthuQcmM SASCOTSN

27 04D-20 15INQ-IIDQT 14/09/2015
Thong ra phuong an t<:uochi thuOng cho HDQT, BKS va BDH 6
thAngd u mim 2015

28 46-2015nfDQT-QD 14/09/2015 TuyEn d\lOgva b6 nhi~m Ph6 glam cr6cTITM SAseD TSN I
29 04E-2015INQ-IIDQT 17/0912015

Thanh ly nhugng baD!Aisan hu hong. t6n dQog. khong con nhu
cAusu dl,lDgDqt 3 ---

30 04F-2015INQ-IIDQT 23/09/2015
Thong qua DV an D!u tlI xe ehuyeo dl,mgv?n ehuy~n hanh khach
trong san cr~u

31 04G-20 151NQ-IIDQT 30/09/2015 B6 sung Ke ho<;!cbdftu tu xay dvng B~p an truog tarn SAseD

32 04H-2015INQ-IIDQT 12/1012015 Thong qua vi~ gop v50 tbAnh l~p cong ty TMCP BAuTrOiXanh
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s6 Ngay N{ii dung

33 041-2015INQ-HDQT 12/10/2015 CU can b9 d~i di~n v6n cua SASCO va tham gia HDQT Cong ty
TMCP Bau Trai Xanh

34 47-2015/ DQT-QD 12/1012015 Ban hanh Quy ch~ th\l'Chi~n Dan chli trong C6ng ty

35 48-2015I1IDQT-QD 27/1012015 Ban h8..nhQuy ch! quin Iy va StI dl,lngQuy khen thuang, Quy
phuc IQ"iCong ty

36 49-2015I1IDQT-QD 27/10/2015 B6 nhi~m Ph6 ph6ng COng ngb~ Thong tin - -

37 50-20 15I1IDQT-Qtl '27/fo/2015 Dbi ten CuanAng an u6ng thuQc TITh1"tJiAlili B<lph~ Am th\l'C

38 0512015INQ-lIDQT 2711012015 Thanh Iy, nhuqng ban tai sim hu hong, t6n dc.mg,kh6ng c6 nhu
du sti dllng dqt4

39 05A12015INQ-HDQT 27/1012015 PM. duy~t cac h~g ml,lC d\I an xay dr,mgph.it sinJ:1

40 51-2015I1IDQT-QD 11/1212015 Di~u d90g va b6 nhi~m Ph6 ph6ng TiSp thj Caog ty (Ell.Tr&nThi
Kieu Nga)

41 52-2015/lIDQT-QD 11/12/2015 Dieu d9ng va b6 nhi~m Chinh van ph6ng Cong ty (Ba Nguy~n
Thj Thanh Ti~n)

42 0612015INQ-HDQT 30/1212015 T{l.mgiao k~ hO{l.chkinh doanh 2016; Giao k~ ho~ch dAunr 2016;
T{UIlgiao Quy luong Dam2016

43 06A120 15INQ-HDQT 30/1212015 Thong qua Phuong an T~m chi thuang Ban Di~u hfmh 6 thang
cu6i Dam2015

44 06B12015/NQ-HDQT 30/1 2/20 15 Thong qua vi~ Oy quy~n cho T6ng GiAm d& xay dr,mgva ban
Mnh Quy ch~ Luong - thlIOng COng ty CP DVHKSB TSN

5. Ciao djch cac beD lieD quaD

a. Luong, tlllrUng WIthu lao eua HDQT, Ban Ditu izanh,Ban Kiim soal trong nom 2015

Dcm vi: d6ng

D&i tlrgng Tang ti~n hrO'llg Tang thu lao Thl1'lmg TAng thu nh~p

Ban Dieu hilnh (fGD, cae Ph6 TGD & KIT) 2.129.058.207 - 481.600.000 2.610.658.207

cae thanh vien HDQT kh6ng chuyen lrach - 336.000.000 140.000.000 476,000.000

cae th.flnb vien BKS - J 80.000.000 75.000.000 255,000.000

Tang Cl}Dg 2.129.058.207 516.000.000 696,600,000 3.341.658.207
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b. Giao dfclt c8 phiiu clio cB doug npi b(j

Giao dich c6 phi6u eua c6 dong nQi be) Giao djch c6 phibu

LO:].i c&
S6 c6 phi~u sa hfru S8 c&phi~u thay d&i S8 c& phi~u SO' hfriJ

Hl} teD
.~ingay 29/0112015 (giim) 'rDng kY t~ingay 31/1212015

dong
St51u(J7lg Tylf sJlu(I7lg Tyl~ S6iu(77'lg Tyi,

COngty CP c6 dong 29.073.794 22,11% (2.693.200) (2,05)% 26.380.594 20,06%
Hoan LQcVi~t lim

Trin day Ja BaD CaDho~. d(mg nam 2015 cua H(ii d6ng quan tri Cong ty CP Dich V\l Hang
khong san bay Tan San Nhit. Thay rna' HElQT xin chan thimh cam on Quy eb dong, khach
hang, d6i mc va toan the can be) coug nhan vien C6ng ty dft va dang n3 I1,rcsat cinh cling C6ng
ty buac 'i6p nbUng chang duimg phia truac.

Tnln trQng.
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CQNG HOA xA HQI cm) NGHIA VIJ;T NAM
DQc I~p~TJ! do - H~nbphuc

Tp.HCM, ngayJ.9 thOng 04 nam 2016

Kinh thua D~i H(ii D6ng C6 Dong,

Can ctr Di~u I~ cua Cong ty C6 ph:in Djch V11 hang khong san bay Tan San
Nhih (SASCO) duqc thong qua bai D~i h(ii d6ng c6 dong thang 12 nam 2014;

Ban ki~m soat Cong ty C6 ph:in Djch V11 himg khong san bay Tan San Nhit
bao cao trnac D~i h(ii d6ng c6 dong thuirng nien nilm 2016 k~t qua ki~m Ira, giam
sat ho~t d(ing nam 2015 cua SASCO va k~ ho~ch ho~t d(ing cua Ban ki~m soat
nilm 2016 nhu sau:

pILL" I : KET QUA KlEM TRA, GIAM SAT 1I0c\T DQNG SASCO
CllA BAN KlEM SOAT NAM 2015.

I. Ho~t di)ng cua Ban ki~m soat (BKS)

Trong nam 2016, Ban ki~m soat dil th\'c hi~n cac ho~t d(ing ki~m Ira, giMn
sat cae ho~td(>ng ella dan vi nhu sau:

Tham dl,l'd~ydil cae cUQc hop eua H9i Ddng qum trj .

Ki~mtra, giam sat vi~ctuan thli di~uI~t& chuc hO<;lt dQng ella HDQT, vi~c
tri~n khai th\'c hi~n nghi quy~t fIDQT cua Ban TGD va vi~c chip hilnh quy dinh, .
cua Nha nuac, cua Cong ty trong ho~t d(ing san xuit kinh doanh nhiim dem l~i
hi~u qua cao nhit. Thong qua vi~c ki~m tra, BKS d~ nghj Ban di~u hilnh Cong ty
thl,Ic hi~ndung diSu 48 eua DiSu l~ trong vS giao dich nguCri co lien quan va ki€n
nghj chinh sua m(it s6 di~u trong di~u 1~t6 chuc ho~t d(ing chua pM hqp v~ n(ii
dung va. sua d6} ~i~u I~ t6 chire ho~t d(ing cUa Cong ty SASCO theo luiltDo.anh
nghi~p 2014.

Xem xot dong gop '1 ki~n trong vi~c ban hilnh cae quy ch~, quy dinh truae
!chi fIDQT thong qua . D~ nghj Ban Di~u hilnh Cong ty ban himh m(it s6 qui dinh
qwin 1'1 Cong ty phu hqp vm rna hinh Cong ty C6 phfu>.
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Ki~m Ira tinh hqp Iy, h9]1 ph3p, tinh tnmg th\lC va muc dii c~n tr9ng trong
_____ ~q.uMJ:i.,_<1~i\nlJ..Jill<tUIiingjtinh-dQanh,JrQllg16 chirc~g~,kJJ_tQan._IhJ\ng...ke~-

va l~pbaD cao tai chinh.
Kit~mtra va gi:irn sat ho~td9ng san xu~tkinh doanh, tinh hinh ho~tdQng tai

chinh ella SASCO thong qua vi~ckiSm tra tn,rc ti~pcae he, so, chUng ill 1?i C6ng ty
va ci soat gian tiEp thong qua cae bao caa tii chinh, baD cao ket qua ho~td(Jng ella
Ban di~u hiinh cong ty. Thong qua viSc ki~m tra, BKS d~ nghi Cong ty mch lap du
pMng cac khoan ph:i.i thu kh6 dili , d\l pMng d~u tu tai chinh dai h'!11nhfun th\lc
hien dimg qui djnh thong tu 22812009fIT-BTC v/v hu6ng dfuotrich laP va su d\U1g
cae khoan dV phong giam gia himg t6n kho, t6n thit cae khoan dAu tu tili chirth, og
phai thu kh6 dili va d~ nghi Cong ty di.!u chinh giam chi phi tib an toan hing
khong da tam trich do khong dugc ap dung cho Cong ty c6 phfuo.

KiSm tra tinh hinh thl!C hi~n mua siim tii san
Thfun diM baD CaD nam da duqe kiErn toan dQc l~pella Cong ty

II. K~tqua ki~m50at "am 2015

1. Ho~tdQng ena HQi d6ng quan trj va Ban T8ng Ghim d5c Cong ty.

1.1. H9i d6ng quem trj do :
Th\lC hien Ngbj quy~t Dai h(ii d6ng c6 dong thiinh lap Cong ty c6 phfuo.

T6 chuc h9P d~y du theo di~u Ie qui dinh

Thlle hi~ncae chuG nang quan tri ho~tdong C6ng ty thea dung ph~ vi quy~n
h~ va nhi~mVl,l Clla Hoi d6ng quan tri guy dinh ~iDi~ul~Cong ty.

Trong nam HDQT da: t6 chuc thong qua 44 nghi quy~t. Hfiu h~tcae nghi quy~t
dSu co S\l' nhit trl cao clla cac th3nh vien Hoi D6ng gum trio Tinh d~nnay, cae
ugh! quy~td~uduqe Ban dibu hanh tri~nkhai thgc hi~n.

Giam sat ho~tdong Ban Di6u hanh C6ng ty th\l'C hi~n cae nhi~mVl,l ouqc giao
trong nam, man futi cae guy Lrinhva guy dinh trang ho?t dong di6u harm doanh
nghieP theo Di~u Ie va cae quy dinh ph:ip ly hien hiinh.

Th\1'c-hi~n cae noi dung kbae-thuQc thfun quySn cua'HDQT.

1.2. Ban T6ng Giam d6c da:

Tum thu dung quy djnh quin 1yCong ty.
Ho~t diing, di.!u hiinh Cong ty theo dung chuc ning, nhieill VT,l, thfun quy.!n
duqc phan cong, phful cAp;
Tri~n khai c6ng vi~c thea cac Nghi quy~tClla Hoi d6ng quan tri
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2. .K~tqua th\fc hifn mQt sa nQi dung ki~mtra, giam sat ho:;tt dQng eua BKS
nam 2015 nhu sau :

Cae ki~nnghi clla Ban ki~msoat dB duqe H9i D6ng gum trj va Ban diSu
hfmh th\fC hi~nnhu sau :

- Trinh £J~i h9i dlmg el> dong thuang nien nam 2016 ehinh sira £Ji€u Ie
_ thea lual Daanh nghieP 2014.

H9i dl>ng Quan tri da thong qua giaa djeh nguiri eo lien quan vo; H9i
£Jl>ngQuan tri eae hQ1ldl>ng eua TI>ngCong ly Cang HKVN, Cry Xing
dAu Tin Son Nh~l; Cry TNHH Phil Qul>e - SASCO; Cty CP PM! tri€n
Vuan Xanh; Cry Lien daanh cl>phAn Nhil Viel; Cry CP Vin tili hang
khong Mi€n Nam; Cly TNHH DV baa duimg may bay Cing HK Mi€n
Nam; Cly CP phuc vu mil d~l Sili Gon; Cty CP Phuc Y\l mil d~l Hil N9i;
Cry TNHH XNK Lien Thai Binh Duong; Cly TNHH Nava-SASCO; Cty
CP £JAu1lITM BAuTrai Xanh.

Cong ly dang li~p llIe ban hinh cae qui djnh nbfun lang wang qulm Iy tili
slm vil hoal d9ng san XU~1kinh daanh Cong ry.

Cong ry da !rich lip d\I phong tl>nth~l dAu 1lIvila Cong ry LD Nha Viel:
14.900.289.718 d; d\I phOng cac khalm pMi thu kho doi:
278.421.280.724 d. Trang do 271.281.626.843 d cae khaan chi h9
Viethaus Cong ry da III la~i trir khi xac dinb thu nbip chju thu~ nam 2015

Cong ry d. di€u ehinh khong thue hien trich ti€n thuang ATHK trang
nam 2015.

2. Tham djnh bao cao tai chinh nam 2015
Ban Kiem soat da th\fC hi~nvi~c thArn dinh BaD CaD tai ehinh ella Cong ty

trang nam tai chinh 2015 vil thl>ngnb~t xae nhin k~t qua eu th~ nbu sau:

BM--G 1: BANG ciu'\' DOl ICE TOAN
Don vi tinh : dling

345
.1 1,060,463,880,732 i 858,975,732,963

; . 508,015,455)56T '347,60'8,843;697
- ....._-_. ._-_._--,------

, 122,851,577,500 I 86,851,577,500
- "';'168:'191,738;344 :179,357,187,954
.. ,. , --25i;408;780,oi8" -2i3~644,774,861

Mn Tbuy~t
sf:, minbTAl SAN

I 2
IA:!.AI~~~GAN.~.~"'. : 100
1. Tien va cae khaM tlrang "lIang tien 110
if'Dl~iU.ta.i~hfuh-;;g~h~.. -_._ .. -1"20.
.ill. Cae-kha.G- phai thu.~i&;.-h.;m... "' 130
_!Y: I:Ian~!.~~~~'~'_-..:-.:,~__-_.._ -_.~~o

311212015 0110112015

L
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V. Hi sim ng!1n h~n khac 150 7,396,328,854 21,513,348,951
"- ~--

B. TA,SAND.,",~'{:~.. ~ 200.~~3.22!l~4,4~8_4,446 _,~,'~66)41,340,728
L Cae khoan phai thu dai ban 210 205,611,410,929 443,293,158,460
D.Taisan c6 djrlh 220 .222,725~6~7-0,8jO 287;047,34'8,274

- - - - -.-
Ill. BAt d{!ng san diu tlJ 230 32,243,749.055 37,782,417,455.- ---- -- - "-_._------- -
IV-:-Tai-san--da-dang-dai-h~,----~240-----~3'4-;947769;B-3------z.9.g.86;-564-;0-3

---.---_.- ."------
V.DjutlJtaichinhdiih~n 250 400,415,928,769 319,347,718,487--- -
\-1. H.i sin dai h?J1 khac 260 36,560,455,730 48,884,134,020
TONG cQl'iG TAi sA.", 270 , ',992,9-68-,365',-' 7~8- 2,025,217,073,691
270 = 100 + 200

NGUONVON
!\Iii Thu)'~t 311212015 01/01/2015,

minhso
1 2 3 4 5

C. N c;J PHAl TRA 300 666,315,130,728 710,217,073,691

-I'-Ng ng~nh:;m - ., -- " -

310 666,215,130,728 709.868.111,691

H. Ng dai h;tn 330 100,000,000 348.962,000

D, VON cm) so HUU
- -

400 1,326,725,625,082 1,315,000.000.000
1.--V6~~hu sO'bfru

~
410 1,326,653,234,450 1,315,000,000,000

- - -- -- ---- ~.__ ._----- ~
II.l'gu5n kinh phi va quy khac 430
TONG CQNG NGUON VON

..-
440 1,992,968,365,178 2,025,217.073,691

I 1440 ~ 300 + 400\

BAJ'IG 2: KET QUA HO~T DQNG SAN A'1JAT KINH DOAl\'H

Chi rieu 1\1asa
,

Thu)'et
minh

Nam 2015 :'[am 2014

54

i41,451,783,359

1,996,196.306,275

24,688,989

1,996,171,617.286

---!-

3

_?.4.227,385,0}4
__ 48,?~9,83~0~,1_8c9.~._~
__ .1.,701,712,684. __

. _ ..... ..3.'!.2,332.658,~6_5
457,864,096,471---"-"~"_.._-,-- ._~~ .

2
01

11

02
10

1. Doaoh tbu ban bang \"a cung cap
djch "1} _

2. Cae kboan giam tric doanb thu
3: Doanb thu tbuan ,,~ ban h~ng \-'a
Cling cAp djcb \-'1} (10 = 01 - 02)
4: Gi~~6-~'hang baD - - ---
----- ---~ ---- --_._----

S. Lgi nhu*n gc}pban bang va cung 20
cA(!_~i~b.!l)J~Q_::)Q :-_J!)__ ~ ..__ ~ _
~~_~o~_n_h_tbu_.~.?;tt~Qng tai ~_hin~ 21
.7.:....t:hi.pbiuti ~~~h__=:-_ ~. ~ _. 22 ~
• Trang d6: Cbi phi Ia.i yay 23
..._- - ..----- _.- -- -

8:~~i...£~fb~nh~~~_ 25
9. C:~ipbi q_u~~~Ld~nh_n_~~~~_p_ 26
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IO..Lgi nbll~n thll~n tir ho~t dQog 30
lJoh do.oh {30 ~ 20 + (21 - 22). (25 ! (93,257,416,592)
+ 26») I.. ----. ~."--'--'- .~.. . - r-.--".- ..-------~---.---- ..- --., .
11. Thunh~p khac i 31 : : 183,731,056,101'_._--_._----_ ..__ ._._. --.._----_ .. - .' --_ ...•..._. ~_.._-- ._-_.._._.- -_. - -------------

EcChi p-!'i_kI1~_c • __ .:_ 32. .1._6,101,397,621 . .__
13. Lgi nbu~D khac (40 = 31- 32) : 40 i i 177,629,658,480 ~
---:::-- ...T..------------.,.. ._-_..,--_. --_.~_.__._._- . -.- .•---"..-.,.

14. 'F0ng IQi Dhu~n ke fOlill tmac . 50 i 84,372,241888
~!!!!U50=30:!:.~_~__. . .i... ~ ..__.._.--- .._:_ .. '
15. Chi phi thue TNDN hi~n baob I 51 1 ! 72,462,899,399
16. Chi phi tb~ITh~N-hoani,i---1si"-;------.I-.--- 256,"1"08,'039 r--.-------- ..

-- =' ~~-1 -~,--._- .•-....~.-- ~- • ----.
17. LQi nhu$n san thue thu nh~p ! 60 i ! 11653234450 I'

doanb nghi~p (60 = 50 - 51 - 52) , T ' ",

"18.Laicetila~- t~;-a,phiJu(*)---'---:-'0._-' -'--r-- -.-----8-9 --.----- ._.-.

Nhfmxet:
Bao eao t.ii ehinli do Ban di~u himh lap d. dugc Cong ty TNHH Ki~m toan

va Tu vAn A&C d. phan imh dgy du, tIUng thve, tren cae khia e;mh trQng y~u k~t
qua hoat d(\ng kinh doanh nam t.ii chinh 20 IS va tinh hinh t.ii ehinh cua SASCO
!<Iingay 31/12/2015 phu hr;rpvai chwln mve k~ toan Viet nam va eae qui dinh hien
himh khac v~ k~ toano

PHAN II: Kt HO~CH HO_~TDQNG CVA BAN KIEM SoAT NAM 2016

Trang nam2016, Ban kibrn soat ti~p tl,le thl,l'e hi~n chuc nang, nhj~rn V\l ella
minh nhfun dim bao igi feh clla c6 dong vai cac k~ hO<ilchnhi~m V1,l Cl) thS nhu sau:

Thve hien tnieh nhiem eua Ban Ki~mSoat duge qui dinh trong di~u Ie

Ti~p tue nang eao ehilt lur;rngva hieu qua hoat d(\ng eua tUng thimh vien Ban
kibm soat.

Giam sit vi~e thl,lC hi~n Nghi quy~t Clla f)HCD thuemg nien nam 2016.

Giam sat viee thve hien, tuan thu eh~ d(\ ehinh saeh, phap IUateua nha nuae.
!)inh IcYhang quy ki~m tra, giam sat hoat d(\ng eua Cong ty;

Xem xet eong tic xay d\ffig va ban himh eae quy ch~, quy dinh quan ly n(\i
b(\ eua Cong ty;

Giam sat eae bi.en phap ri,h kiem ehi phi Cong ty;

Ki~mIra, giam sat viee kYk~t va quan ly thue hien cae hr;rpdang kinh t~;

Thl,lChi~n cae c6ng tae khac theo yeu cAu ella cb dong thee guy diM ella
phap luat va di~u Ie Tang c6ng ty.
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Tron day hi baa cao "e ket qua ho~t dQngCllaBan kiern soat SASeO trang
nam 2015 va ke ho~ch ho~t dQngCllaBan kiern soat nam 2016.

Kinh trinh D~i hQiD6ng ell Dong.

__ Nui _n/J~n:
• DHDCD, IIDQT
• Luu BKS, VI.

TM. BAN KIEM SOAT
-- . TRUONG BAN -

Hu)'nh Th! Di~u
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Cl/NG 1l0A xA Hl/I enu NGHiA VIJ!;TNAM
DQc J~p- T., do - Hl;mh phtic

TP.H6 Chi Minh. ngQy~lhang~nlim 2016

BAado
D~l H(H DONG CO DONG TmJONG NIl~N NAIII TAl CHI1'I'H 2015

CONG TY eo PllAN Dlell VU lIANG KllONG
SA,'i BAY TAN SaN'l'mAT

(SASCO)
S6: AH -2016/BC-SAseO-IIDQT

VIv: Kil qua hogl aong C6ng I)' nam 2015

1. Tang quan rnoi trm'rng kinh doanh

1.1 Kinh Ii liP; dia ph!,C hal

Tang truimg kinh ti Vi~t Nam ghi nh~ nhieu n6 l\fc dang ki, GDP nfun 2015 uac tang
6,68% vil d~t muc cao nhit trong 5 nfun tra I~i dily. Lam ph:\t ca nfu:n2015 chi tang 0,6% thip
kY I\fCtrong 15 nam, d\fa tren nen tang gia diu. hang h6a co han thip, t;io dieu ki~n nai 16ng
ti~nt~thuc dfry d~u tu va tieu dung. Liii sujt cho vay giam con 7-9%, tang tru6ng tin dl,mg cr
muc t6t d~t 18%, tang 6% so vai 2014.

ciu tieu dung nQi dia, t6ng mue bin Ie hang h6a va doanh thu djch Vl,l tieu dUng trong nam
2015 tang 9,5% (YoY) thip han muc tang 10,6% cua nfu:n2014. Tuy nhien, trong h6i canh lam
ph:\t thip, niu lo~i trU yiu t6 gi:\, can 56 cua nam 2015 d~t 8,4%, nhich nh~ so vOi muc 8,1%
cua nam 2014. c1iu tieu dimg da c6 cili thi~n nhung chi a muc vira phili va chua bUt ph:\ h~,
thip han kha nhieu so vOi giai do~ truac 2010.

1.2 Killh d tlz€ giifi bat an
Kinh t8 th~ giai trong nam 2015 co y~ut6 thi~uch~cchim va ti~m fut tinh bAt 6n. D6i voi

nhiing nuac phat trien, ngo~i trUMy c6 tang truimg lUang d6i t6t va khu Y\fCchau Au h6i ph\fc
nh~,con l~i cac nen kinh ti lim kh:\c nhu Nhilt Ban, Trung Qu6c hay Nga thi deu c6 tang truimg
fun, hoilc tang truimg thip so vOi ky VQng.Hi~n lUang gia diu m6, ciing nhu gia nguyen vilt li~u
tho (ren thi giai gifun rJ.tm~, lilm anh huimg din kinh ti thi giai. Nhin chung, kinh ti thi giOi
2015 tang truimg thip han so vOi ky vQng d\f baa.

1.3 Thj truung kinh doanh chinh d(it ngU'{mg c6ng suat thitt kt

Tan San Nbit thj truimg chinh cua SASCO, la san bay lim nhit Vi~t Nam, cong suit thiit ki
sau ma r(mg lil26 tri~u hanh kh:\chlnfu:n.Tinb din diu 2015, Tan San Nhit la san bay dimg thu
6 khu Y\fCDong Nam A v~ luong hanh kh:\ch thong qua va dUng thu 8 thi giOi v~ tkn suit khai
th:\c duang bay Ha N(>i- TP. HCM. V6c tinb nfu:n2015, Tan San Nhit dat 26,3 (ri~u lugt khach
thong qua cang, tang 19% so vOi 2014 di! vugt cong suit thiit ki dful tai vi~c qu:\ tili a san bay.
1,4 SUr: mila tpi thi trlFung kinh doanh sflt giam

-_ ... Trnb tr~g qu:\ tai-dang di6n ra !<Ii-san baiTan San Nhit-di! anh-huimg tieu c\fc.tai cbit
lUang djch VI' cung dp do vilYmilc diJ san lUang hanh khach thong qua cang liing nhung suc
niua t6ng the cua hanh khach suy giilm so vOi nilm truac. Vac tinh kinh doanh Mi6n thui suc
mua trung binhl h6a don giam 8%, kinh doanh hang hoa My ngh~sue IDua gi<im 6%.

1
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2. Thi tmung kinh doanh

2./ Thj 'rtdrng trong stin bay:
__ .0 -- __ •• ----- -------~.----.-----, •• ------,-

- -Cuimg d<)c1Jl!1tranh trong thi truimg San bay Tan Son Nbat ngay eang gay gat vm S\l xuat
hi~n ella cae thU011ghi~u nhuc;mg quy6n Ian. T5ng hQP 56 li~u khaD sat thi truang san bay do
SASCO th\le hi~n biing nhieu hinh thire, hi~n co khoang 103 qu~y hang kinh doanh tal San bay
Tan Son Nb&.teua 14 dan vj bao g6m SASCO, Autogrill, Song Vi~t, Truimg Minh .... Cae hoet
d<)ngkinh doanh ban hang va djeh V1! eua SASCO tai san bay Tan Son Nb&.tdeu gilp caM tranh
gay gi.t.

2.1 Thj trzritng ngoa; san bay
Kinh doanh djeh V1! Khaeh San tal Phu Qu&e: thi truimg du Ijeh Phir Qu&e tang truimg
rn~ 57% so vm 2014, s6 phong khach S<,Ul cung d.p ra ngoai !hi truemg tang m<;lnhhon
vm 92% wong ung 965 ph6ng. T5.t ca dbu la cac khitch Si,ill d~t chudn 4 sao tra len dful

tai tinh hinh qmh tranh rfit gay gAt.

Kinh doanh djch Vl,l v~n tai t?i Phti Qu6c: tuang tlJ ho~t dQng du lich, djch Vl,I Taxi cung
phat tri~n tuang d6i m;,mh, nhi~u dan vi tham gia thi trubng c;,tnb tranh vb ca gia iful dieh
\f\l. Hi~n ~i,ngoai Taxi SASCO con 5 hang khac khai thac vai 16ng 56 dim xe O<;it 450 xe,
trong do SASCO ehi~m 22%.

Ho~t dong kinh doanh hang hoa Xl\TK t?i Ha Noi di~n bi~n tbu~ lQi nh6 S1,l' 6n dinh eua
n~n kinh te va tang wang cua ho<,ttdong, cae don hang xufrt nh~p kh~u

3. A.nh hrrrrng chinh s3ch quan I~'

Chinh saeh quan ly hoet d<)ng hang khang eua Nba NUDe dugc th\le hi~n thea thong tu
36/2015/ TT-BGTVT co hi~u l\lc 01110/2015 vb vi~c k:i~m soat gia phi hang khang. Vao thang
7/2015 cang V1! da guy djnh ap Irk eho cae milt hang ph& thong khang duqe ban gla qua eao so
voi m~t bing gia chung 1?i sieu tbj Big C, Coopmart .... Cae m~t hang Duoe khoang kh6ng cao
hon 20.000 d6nglehai, sinh t&/ cO pbe 50.000 d6ng tra xu&ng, birnJmi~n/ph6' 55.000 d6ng tra
xU6ng, m~t hang kh6ng pbve vv 1?i ban ehi duge cao hon 25-30% so vOi gia ban t~i sieu thi va
cac m~t hang kbac chi dugc cao han kh6ng qua 50% rn~t bing gia cbung ~icac sieu thi.

4. KJt qua ho~t dQng kinh doanh

Trang nam d~u tien hoat d<)ng dum rna hlnh eang ty e6 ph~n, SASCO dil dat duqe k~t qua
nhu sau:

Dr:m vi- Trifu d6ng

Chi tieu Th,!c hi~n TblfC hi~n % Tang K~ bo:;tch %K~
.- 2014 2015 giam 2015 bO;,lch

Tong doanb thu 2.184.562 2.244.155 3% 2.353.675 95%

Doanb thu thuful 2.040.069 1.996.172 (2)% 2.07I.l92 96%

Lqi nhu~n trlrtrc thu~ 177.077 84.372 (52)% 211.396 40%
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rang iloanhtnu cua S-A-SCOnam 201)di)T2:244 ~ly-dong, tang-:3%SOWi na1D201'1;nlltrng
chi d?t 95 % kt ho?ch, lqi nhu$n truac thut nam 2015 d?t 84,3 ty dling, giam 52% so vai nam
2014 va dat 40% kt ho?ch. Ktt qua Iqi nhu$n giam m?nh la do trang niim 20 IS, SASCO da th\'c
hi~n trich laP d\' phong tai chinh theo Chuin m\'c kt toan Vi~t Nam.

Ntu khong bao glim khoan trich lap d\' phOng tai chinh gia trj 293,3 tY dling va khoan Igi
-nhu$n-ngoai-kt-hoach,lqi-nhu$n-truao- thu.l-til-hoat-dong-kinh-doanh-l&i-<oita-SASCQ.d?t-213,8--_.

tYdling tang 46,7% so vai nam 2014 va vuqt 1,2% Iqi nhu$n kt hoach.

5. NhaD t8 anh hlTlmg to; k~tqua kinh doanh

San luqng hanh khikh qua cang san bay Tan San Nbit tang truang toy nhien SlICmua
cita hilnh khikh giam. Do ilnh huang cua n~n kinh tt tht gi&i, dac bi~t nhom kMch hang
chit I\'c (Trung Qu6c, Nga, Nh$t, ... ) giam m?nh do bit 6n cua n~n kinh tt Trung Qu6c va
Nga.

Thj truang thuang mai, cung cftp dich V\I hang khong tai san bay Tan San Nhit titn t&i
giai doan bao hoa, c?nh tranh ngay cang gay git, cac d6i thit c?nh tranh da chi tieu rit
nhi~u cho ho?t dong titp thj va d6i mai thuang hj~u... nhiun tang doanh s6 va liy thi
phin. Tuy nhien SASCO vin duy tri nim gifr thi phin nha cung cftp dicb Vu s6 1 tal san
bay Tan San Nhit.

Trang niim, Nha Nuac da ban hilnh Thong tu 36/2015rIT.BGTVT d~ th\'c hi~n quan Iy
mirc gia cac dich V\I hang khong va gia cac dich V\I phi hang khong thitt y~u, til do ap
dung chinh sikh gia ban trAn cho dich V\I phi hang khong tal san bay Tan San Nhit. Cu
th~ ngay 14/11/2015, thong bao s6 2877/CVCHKQTTSN trong do quy dinh ap trin cho
cac mat hang ph6 thong khong dugc ban gia qua cao so vai mat bing gia chung tal sleu
thi Cooprnart, Big c..., gay anh huang m?nh dtn bien Igi nhuan gop san phirn dich Vu
thi~t y~u, hang my ngh~ v6n dang bi kho khan do ap I\'c canh tranh til d6i thu.

Cac chi phi hoat d(ing gia tang nhu khiu hao, chi phi trich Iqi tht thuang mai, chi phi
BHXH, BHYT, BHTN, KPCD ...

Chitn lugc ~p trung th\'c hi~n chinh sach tang truang 19i nhuan thay vi tang truang
doanh thu theo do doanh thu thuin narn 2015 dat 1.996 tY dling, giam 2% so v&i nam
2014 va d?t 96% kt hoach doanh thu Gilnam. SASCO da C(J du lai cac san phim dich V\I

d~ thl,Ic hi~n ro\le tieu t6i da hoa lqi nhu~D.

Cac san phiun dich V\I tai thi truang ngoai san bay gaP c?nh tranh gay gil: Ho?t d(ing
djch Y\l v~nchuy~ntax.i taxi t<;l.iPhil Qu6c co 5 hang khai thac Den xuit hi~nytSu t6 c~
tranh quy~t li~t. D6i vai dich vu KMch san Blue Lagoon, do cac y~u t6 c?nh tranh cimg
v&i vi~c nMm khach hang Nga suy giam m?nh do ilnh huang kinh tt Nga, Jilrnduang
bay lr\fCtitp Nga 'C PM Qu6c da dUng khai tnac.

6. K~tqua ho~tdQng tbea Hoh nrc kioh doanh

6.1-Kinh doanh miin thui-
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------- - -------- --

Dcrn vi: Trlfu d6ng

Chi tiell 2014 2015 % Tanggiam
.

Doanh thu thu~n 794.490 916.904 15%

Xu~tcanh 726.407 791.948 9%

Nh~pcanh 68.084 124.956 84%

Lqi nhu~ngQP 171.384 232.607 36%

Ty suit lQi nhuan gQP 21,6% 25,4%

K~tqua kinh doanh theo hi} ph~n 93.651 118.294 26% I

Kinh doanh hang mi~n thu~ vm thuang hieu SASCO Duty Free d6ng g6p 46% doanh thu ,'a
39% k~t qua kinh doanh bl) phan nam 2015. Tang truang doanh thu ehu y~u nhir tang san lugng
hanh khaeh th6ng qua eang .. uoc tinh san lugng hanh khaeh qua san bay Tan San 1'<lIitnam
2015 dat 26,3 trieu luqt khach tang han 20% so voi nam 2014. TYsuit Iqi nhu"" gl)p tang nhir
xliit ban rnQt 55 bang co bien lqi nhu~cao con s6t i<.li ella ky trouc.

Trong kID san lu<;mg hanh khach tang nhlffig sue mlla t6ng th~ ca. Dam eua hO<.ltdQng ban
hang mi~n thu~ gitlm so vm cung ky nam trucrc. Do bi~n dQng t<iii cae nfo kinh t~cua ohern
khaeh hang cM l\Ic (Trung Qu6e, Nga, NhilL) dful tm sire mua eua nh6m khaeh hang nay
glam.

6.2 Kinh doanlz ban Ie
Kinh doanh bach h6a. my nghe ehi~m 27% doanh thu va 20% k~t qua kinh doanh bl) ph""

nam 2015. Doanh thu 2015 eua kinh doanh bach hoa, my nghe giam 17% so voi cimg ••-j' do
trong nam C6ng ty !b\Ie hien ca eh lai cae san phim hang h6a kinh doanh chua hieu qua nhu
phan ph6i bia 51va kinh doanh xang diiu.... Ngoai ra trong nam, hoat dl)ng ban hang h6a con bi
anh huang bOi cae y~u15 c~ tranh, chinh 53ch ap gia trin cua 1'.TbaNuac d6i voi ill!?! 55 m~t
hang tl;li san bay Tan San NhAt. Vi~cco du l<.licae ho?! dQng co t)' suAt 19i nhU?n th~pnhu bia
si va kinh doanh xang dAu cling lil nguyen nhin chinh him t)' suit 19i nhu~gQP tang len 39.5%
trong nam 2015.

Dcm~'iTrijll d6ng

Chi tieu 2014 2015 % Tang giam

Doanb thu thu~n 657.395 545.032 (17)%

Lgi Dbu~ngQP - 168.717 - 215.527 28% I

Ty suit 101nhu~gQP 25,7% 39,5%
I

K~tqua kinh doanh tbeo bQpb~D 61.183 59.850 (2)%
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M(\e dil ty sdt IgI fiJiU~ngi)p tang tuy nIllen l(iiIiliu,n hoot d(mg Rinhaoanlr1lan Ie giihn----
12% so vai nom 2014, nguyen nhan ehIl yeu do bi iinh huang bai cae yeu tb c,nh tranh, ehinh
sach lip gia trin ella Nha Nuac d6i v6i rnQt56 m~thang tj;1i san bay Tan San NhAt.

6.3 Kinh doanh die" "(I

£krn vi: Triiu tJ6ng

Chi tieu 2014 2015 % Tang ghim

Doanh thu thu~n 588.185 534.236 (9)%

Lvi nhu~ngl}p 282.456 293.318 4%,

Ii'suAt IQ'i nhl$l ggp 48% 55%

K~t qua kinh doanh theo hI} ph?D 104.694 126.884 21%

Doanh thu djeh Y\l chiem 27% doanh thu va 42% ket qua kinh doanh b(i ph(\n nilm 2015.
Linh Y\lekinh doanh dich Y\lbaa g6m hoot d(ing dieh vu hospitality, dieh VI' im th\Ie, dieh Y\l
du 11ch, dieh V\l v~ chuy~ntaxi va vi)n chuy~nsin bai, quang d.D ... Doanh thu dieh V\1 trong
nam 20 IS d;it 534 ti' d6ng giilm 9% so vai nilm 2014 nguyen nhiin do:

Doanh thu tir dich Y\l du lieh va dieh Y\l khach S(inresort 1?i Phi! Qubc giilm, cong suit
phong giam khoiing 7% xubng 63% chi! yeu do nhom khaeh hiing chi! l\Ic Nga giam
m(lnh khi nfn kinh te Nga sa sIlt. Ngoai ra, do luqng eung phOng khach S(indot ehufuI 3
sao t,i PhIl Qube tang 92% so vo; diu nam din tai S\l'e(lnh tranh v~ gia dieh Y\l d~ thu
hIlt ngu6n khach.

Dieh Y\lVan chuy~n taxi Phi! Qube bi e(lnh tranh gay gfttlam tin suit khai thAc Taxi giam
4% bi c,nh tranh tir nhom gia re va thuang hieu Mai Linh; ngoai ra doanh thu tir nhom
khaeh hiing Ian giam khi eac khaeh S(inda t1,!'trang bi xe d~ ph1,1eV1,!<Iiilam iinh huimg tai
hoot <li)ngkinh doanh v(\n chuyen.

Doanh thu dich vu im th\l'Cgiam do trong nilm 2015, Cong ty th\l'e hien ccr oiu va phiin
Io"i l,i m(it 56 quiy hang hoot d(ing im th\IC sang hoat <li)ngbiin Ie. Vf ca biin neu Io,i
trir vi~c co d.ll va phin lo?-i l<;ti,doanh thu dieh V\l Am th\1Ckhong thay d6i so vrn nam
2014.

M(\c dil doanh thu giam nhung nhb ap d1,1ngchinh sach kibm soat chi phi hgp Ii' cilng <lacthil
chi phi dich Y\lhiu h€t la chi phi c6 <ljnhnen <Iiigop phin lam IQinhu(\n g(ip tang 4% vii ket qua
kinh doanh bi) ph(\n djch Y\lella Cong ty tiing 21% so vo; nilm 2014.

7. Tinh blob tai chiob

7.1 CO'cau (iii san va CO' cau ngua" van

CO'do tai sao
~ 1.- ~

CO'cau oguon von
NQi dung 2015

NQidung
2014 20152014

,. .
22% 32% Yay ngAn h~ 6% 9%Tien, dau ill ngAn h~
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Cae khoan phal thu ngin h~ 9% 9% Phaj tra eho nguOi ban 15% 15%

Hang t6n kbo 11% 13% Phai tra nguOi lao t1Qng 6% 3%

Phai thu dai hi,Ulva ts dai h.(lOkMe 25% 12% Cae khoao phai tra khae 7% 7%

Tai san c6 t1inh, XD d6 dang, BDS d~u tu 16% 15% V60 chi! s6 hfhJ 67% 67%

Cae khoao t1Auill til..ichinh dai h?-D 16% 20%

Timg t1i san SASCO vao ngay 31/12/2015 dugc phan b5 luang d5i d5ng dbu trong do t\i san
ngiin h~ chi~m 53% cbti y~u III ti~n, tuong DUong ti~n va dAu tu ngAn h<,m(ehi~m 32%)~ rai san
dai h~ chi~m 47% thng tai san vai 35% Ia dAu tu tid cbinb dai h~, BDS d~u nr va til.i san c6
dinh con l<;ii12% la cae kboan ph<ii thu dili b~ chiJ y~u bao g6m cae khoan (mg ti~n d~n bu d1,J'
an, gop v5n hqp tac diu lu.

Ket thue narn 2015, thug ngu6n v6n khong eo nhibu biSn d(mg vb gia tri trang d6 v6n chu sa
hfru cua SASCO chi~m philn l6n co du nguim v5n (67% t5ng tai san), tY Ie su dung don biy iJ
muc 0,5 liln luang d5i thip so veri cac doanh nghieP kinh doanh thuang maio SASCO khang co
nO' dai h<;in.Cae khoan phai tra ngAn h;,m chiem 33% t6ng ngu6n v6n cbti y~u 1ftkhoan chi~m
d\mg v6n tU: nha cung cap ehi~m 15% thng ngu6n v&n va vay ng~n h;,m chiem 9% t6ng ngu6n
vfm.

Crr du tii chinh ella Cang ty duO'c gili' a tr<;ingthai can bing khi tai san dai h<;m.cae khoan
diu nr uii chinh dai hr;mdeu duO'c tAi trq bed ngu6n v&n dai h<;m,6n dinh tir v6n ehil sa hOUnher
v~y nii ro rai ehinh dugc h<;inch~ t6i da.

7.2 Cdc bii" dp"g tai stin. uguall v61l trf;mgyiu

K~t thuc nam 20 15, bi~n dong chu y~u baa g6m gia tang gia tri kboan m])c tiSn va rucmg
duang ti~n rir t.Y I~ 22% len 32% thng tili san; phai thu dai h<;mgiam tU: 1)' l~ 25% x-u6ng 12%
t5ng tai san do trong nam Cang ty th\!c hi~n trich lap d\! phong phai tim dai han: khoan phai thu
khach hang tang d(>t bi~n tir 89 tY len 144 tY lam chi s5 v6ng quay khoan phai thu khach hang
(doanh thu / phai thu khach hang) giam.

Ngoai ra, trong nam SASCO cung ben thu 3 hap tac thanh laP them 2 cang ty va thoai v5n 2
don vj d&n t&i tang tY trqng d~u ru titi chinh dili h?J1 ill muc 16% t6ng titi san eu6i nam 2014 len
20% thug tai san t?i thai di~rnkt~tthue nam 2015.

Ket tbuc nam 2015, ty trqng tai san ngin h<P1va v6n chu sa hOU gifr nguyen so vm cu6i nam
2014 vo; 1)' 1~v6n chu chiem 67% va nq ng.ln h\ill chiem 33%.

8. Ho?t dQDgd5u hr

nnh hinh dilll fir dl!' tin

Hi~n t,li SASCO dang k~ thua va ti~p h).e liun chll d~u tu clla mQt s6 dV an tU:giai dO?TItruac
c6 pbftn h6a, cac d1,J'an nay vfuI dang trong giai doip1 chuful bi dftu tu. Chli truong ella SASCO
trong vi~c tri~n khai theo hu6ng kh6ng tn,rc tj~p dAu nr rna se b9P tac vm cac dan vi co kinh
nghi~m, thuang hi~u, tiern h,rc uii chinh d~ khai thac d1,J'in, t6i da boa lqi ich clia c6 dong.
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Tillh hilth dJu /u', sua ehii'a tai salt

Trang nilm 2015, SASCO dil th\IC hien dh til sua chua, cai t?O, nang dp va mua slim trang
tbi~t bi phuc vu kinh doanh, trong d6 cac d\I an dAutu xay dvng d?t gia tri th\IChi~n la 13.556
tri~u d6ng, dAutu mua slim phuang ti~n va trang thi~t bi d?t gia tri t11\IChi~n la 3.03 8 tri~u d6ng.

nnh Izinh ttOu II./' ding ty con, lien kit

Trang nilm 2015, CTCP Thuang m?i Xang dAuTan San Nhit dli th\IC hi~n tang v5n dieu I~
len 300 ty qua d6 giam tY I~ sa hfru cua SASCO xu5ng 49,78%. Ngoili ra, SASCO dli hoan tit
vi~c thoai v5n t;li CTCP Sai Gan San Bay, Cang trinh hang khang va eung ben thu 3 thilnh laP
Cang ty TNHHNova - SASCO, CTCP El~utu thuang m?i Biu tro; xanh trong nilm 2015.

9. Ho~t oQng marketing, truy~n thong va phat trifo san pbam

Trang nilm 2015, Cang ty dil th\IC hi~n cang tac truyen thong, marketing t?i khu vue trong va
ngoili san bay; duy tri tin suit xuit hi~n cua SASCO tren cae phuang ti~n truy~n thong; g6p
phdn tieh C\Ie cbo hoat d('mg ban hang. Uy tin thuang hi~u SASCO ti~p tue duge khing djnh
trong nAm caee giAi thuemg uy tin, g6m "Doanh nghi~pxu~ts~c d6ng gop deh Cl,ICcho Sl,Iphat
tri~neua d~tDUCre1!,"Top 50 wan hi~un6i tiSng Vi~tNam", "Sao yang ASEANIlCong ty da va
se ti~p tue xay d\Ing gia trj dilc bi~t cho eae hoat d('mgkinh doanh c5t 15i va xay dvng thuang
hi~ucua minh, ChUng toi da:xay dl,Ing duQ'cffiQt nen tang vfrng chAc rna tren d6 Cong ty se tiSp
tue philt tri~n ben vUng.

10. Ho~l d(lng nban sl!
Trang n1im2015, Cang ty dli cai ti~n h~ th5ng danh gia k~t qua th\Ie hien eang vi~e, gin muc

tieu Clla C6ng ty vai ml;}e tieu C\l the cua tUng dan vi va ngum lao dong; tang cubng cong tae
danh gia ngu6n nhan hlC hi~nt~i,dao t~od~phat tri~nCBeN\' dap ung yeu c~uphit tri~nclla
Cang ty.

Cfli ti~nh~th6ng luang, thuang gin vai nang h,lCcua nguai lao dong, kSt qua tlwc hi~ncong
vi~c eua nhan vien, ~o d(lng l\Ic thuc dAynang suit lao d(lng, dilm hila eang bing va canh tranh
v&i thi truOng ben ngoai.

11. lIo?t dQng giam sat tieu chu~n ch~t itnrng

Cang ty dli xay d\Ing chi ti~t eae lieu chudn, dinh mue kinh t~ ky thuat, chit lUang cho cae
san phfun dlch \'\I, xay dlJDg quy trinh san xu5t cling nhu ki6m tra va danh gia rnuc d~tchufrn
cua cac san phim, dich \'\I.

12. Ho~tdQng hB trg cong ngh~thong tin

C6ng ty dii t6 chue thi~t k~, xay d\Ing cae chuang trinh phdn mem ling dung va ap dung vao
trong qua trinh san xuit, kinh doanh, giilm sat ho?t d(lng biln hang t~i cac quAy.Viln hanh d6ng
b(l va 6n djnh h~ th6ng m?ng may tinh n(ii b(l, t5 ehue quan Iy h~ th6ng thong tin lien lae eua
Cang ty.
~ -Nbanctip nay, ChUng tai xiDchiin thanh cain On Qui' -,,5 dong, khach .hang;-d5i tae va toan -
th~ can b(l eang nhan vien Cang ty dli danh eho chUng tai S\I Ung h(i va tin tilling rna tren d6
Cang ty so ti~p tuc philt tri~n ben vUng.
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rren day la Bao cao kit qua ho~t dgng nam 2015 cua Cong ty CP Djch V\l Hang khong San
bay rin Son Nh~t kinh trinh D~i hgi d6ng c6 dong xem xet.

rrin trQng.
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CONG TY c.6 PIL\N I!!CII Vl} HA;'iG KHONG
SAN BAY TAN SaN NIIAT

(SASCO)

S6: A 5 -2016/BC-SASCO-IIDQT

CQJ'(G nOA xi. HQl CHi! NGHiA VIJ):T NAM
DQc I~p- T" do - H~nbphuc

TPH6 Chi Minh, ngiry -1.9 thang.0Lnam 2016

BAocAo
D~ HOI D6NG c6 DONGTHlfO'NGNIENNAMTAl CHiNB 2015

VIv: Ki hooch kinh doanh C6ng ty nam 2016

1. TAng quaD moi tnrcYng kinh doanh Dam 2016

Thea IM:F dv baa mue tang truOng kinh t~toaD d.li a mue 3,4% nam 2016, cao hon mue
tang tru6ng 3,1 % nam 2015. Vi~cgia diu tho va cae hang h6a giam m?-Dbtrcng hai nam qua

0"13' giup thue chi phi diu VaD giam va l;;s.ffi phat duqc ki~m soat a mue vira ph,H t;,ti hiu bch a cac
, ~6.C';..
:6NG TV '. '\ DC g13.

;~6~:~~~116NG~~,D6i veri thi truang ,trong ?UlJC, dv baa Dam 2016 n~nkinh t~Vi~t Nam 5e tiep tl,lc ghi nh~.n
SANBAY( i~cl;;s.mphal duqc kiem chS duai 5% va muc tang tru<'mg d{lt tiI mue 6,6% - 7% nher cae ket
NSON~lL \''''a va co b(>imang I~i tit cac hi~p djnh thuang m~i nhu TPP, HAs, C(ing d6ng kinh t~ AEC va
Vi-/'T.P""'OC,Y- ling chien luge quan h~ va giao thuang vcri cae nucre IOntieu bi~unha My, Trung Qu6c, Nh~t

Ban, Han Qu6c, An D(i va EU. Niln12016 cUng dilnh dAugiai do~n chuy~n giaa nhi~m kY cAp
eaa cua Chinh phu Vi~t Nam, ky VQngt~od(ing I\fc mo;, duy tri chinh sach 6n dinh kinh t~ vi
mo, lang trucmg b6n vfrng cha nhfrng nam ti~pthea veri nhi€u hy vQng va l~cquan 0161.

Ben c~ cae nhan t6 thuan lqi !hi cac nhan t6 bAtIqi anh huimg lIVc ti~p to; ha~t d(ing cua
Cong ty nhu suc mua trong nuac vin chua ph\lc h6i hoan toan, du khach qu6c te tOi Vi~tNam
chihlg I~i, S\f c~ tranh gay gilt t~i thi tmang san bay Tan San NhAt trong !<hi s6 luqng hilnh
khach qua C3ng da d~tngu6ng t6i da e6ng suAt.thi~tk~gay hi~ulIng qua tai se anh huemg tieu
C\fCtai k~t qua kinh doanh cua C6~g ty. Song sang do, m(it s6 chi phi nhu BHXH, y t~ va luang
nhan vien tang thea luang t6i thh~ucung v6i Sl! gia tang chi phi djch VI) khae. V 6i co ch~ rncri
trang hoat d(ing ki~m soat gia dich V1!phi hang !<hongl\ii san bay Tan San NhAt chilc chiin so
gay nhihlg tac d(ing !<hongnho d~n hi~u qua haat d(ing cua Cong !y.

2. Cae din cir xay dl,fng k~ho~eh

A/oi lrU(rng kinh doanh Ifli sail bay

Thea lATA, Vi~t Nam ti~p tl,Icditng thit 7 trong nhihlg thi truang pMt tri~n nhanh nhAt th~
gio; vo; t6c d(i tang truang hilnh !<hachqu6c d 6,9o/olniln1d~n 20 I 7. M(it phiin d~n tit S\l'l\1'da
Vantai hang !<honglrang ASEAN sau khi thilnh I~pAEC va nhu ciu di l~i n(ii dia gia tang.

Rieng tii S'an bay fKn San NhAI,d\i bllOs:ITIluqng lrong'2016 se'-d~(27,9 tri~u hiqt, vuqt"
c6ng suAt !hi~t k~, tilng 6% sa vo; uac th\l'Chi~n 2015. Trang do, hilnh khach n(ii dia ti~p tl,Icla
d(ing l\l'c tang truang d~t 17,3 tri~u luqt vo; t6c d(i tilng 7%, can khach qu6c t~ d~t I0,6 tri~u
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lu<,rttang truang 4%. M!ic diI sim lugng lu<,rthimh khach d\l ki~n tang truang, tuy ohien do cong
suAt da:d~tnguang qua tii lam arm huemg tieu eve toi sue mua n6i chung. Trang nam 2015, sue
mua trong ouac v5.n chua h6i ph1,1choan toan. lUQTlg hanh khach du lich qubc tE aa chfrng l~iva
vi~c cae n~nkinh t~Nh~t,Trung Qu6c, Nga g?P kh6 khan se anh huang lui sue mua ella nhorn
himh khach chiI luc nay trang nam 2016. Trang h6i cimh thi truimg kinh doanh t~i sim bay Tim
San Nh~t da d?t ngu6ng hao hoa, tinh hinh canh tranh gay g~t se khi~n SASCO phai chia se thj
phfu>ho~t d(mg kinh doanh.

Ngoai ra, bien Iqi nhuim ciIa SASCO trong 2016 so bi anh hubng biri thong bao s6 2877/CV.
CHKQITSN ngay 1411112015ve viec quy dinh gia dich V\l an u6ng "'" San bay Tim San Nh~t.
Trang do, quy dinh bien Iqi nhuan g(ip cac mat hang ph6 thong rna SASCO dang kinh doanh
nhu ban, k~o,... gia ban kh6ng dugc caD han 25-30% so voi siSu thj bell ngoai, cac rn~thing
khac kh6ng duQ'CcaD han 50% gitl ban situ tht ben ngoai. f)i~uDay se inh huang m;,mh d~n
bien lqi nhuan g(ip hoat d(ing kinh doanh bach hoa my nghe v6n dang bi kho khan do ap luc
canh tranh tir d6i thiI.

Kinh doanh hang mien thu~t~iDha ga qu6c t~san bay Tan San Nhit mang tinh chAt d~cthu,
phl,l thuQc hoim lOan vao luu luqng hanh kh.ich thong qua t<.Iiga qubc t~,va sue mua hang
khach. Trang do, 6 nhom khach himg Qu6c tjch Trung Qu6e, Him Qu6e, Viet Nam, Nhat, DOi
Loan, Trung Qu5c chi~mg&n 70% ca du doanb thu cua ho~tdQng mh~nthu~. Hi~nnhUng nbn
kinh t~ Nh~l, Trung Qu6e, Nga dang g!ip kho khan so lam sire mua tir b(i phim khaeh himg nay
giam so viri nam 2015.

Ngoai ra, ho~t d(ing mi~n thu~ nh~p eimh so bi imh huimg biYiNghi djnh 3 1/20 I5/QD.ITg
eo rueu l\l'e tir 01110/2015, quy dinh thu6e la di~u eha khach mi~n thu~ nhaP cimh giam can 50%
so vo; trucJc, lam inh hu6ng d~nnganh himg thu6c Ia dang chiem 1)' tn;mg doanh thu cao. DlJ
ki~ntir thang 5 d~nthing 7/2016, se thvc hi~nsua chua qu1y nuac hoa-my phAm va ill thang 9
d~n thimg 12/2016 so sira ehila cae quAy ruqu.tbu6e la.banh k,o sira so imh huang d~n ho~t
d(ing kinh doanh (rong nam 2016.

/lMi truirng kinh doanh ngoa; Sun bay

Ho~tdQng kinh doanh xu£t nh$p kh.1u~iHi N9i sf: 6n dinh d1!3 tren ngu6n khach hang sAn
co. Hoat d(ing kinh doanh dieh \u (~i PhiI Qu6e d\l' ki~n so gap ohibu kh6 khan do m6i truirng
c{Ulh tranh tuong d6i kh6c li~tvoi Sl! tham gia cua hang ho;;ttten tu6i 16n trong m6i truang kinh
doanh Khach s?Jl/Resort va V$n tai Taxi. Vi~ccac d6i thil c;;t.nbtranh lien we ap d\1ng hinh !huc
khuy~nrnai. ciing nhu ebinh sach gia re se lam hO(,ltdQng k.inh doanh dieb Vl,1 t?i Phu Qubc g~p
nhibu kho khan, SASCO du ki~n so ca c.iu lal san phk dieh V\l, nimg cApeo sir h~ ling khach
s~ va co k~ ho~eh diu ill them de giimh l~i tbi phful.

Anh hUO'ng chinh sach Nhil Nuge

Can eir theo Thong ill 36/2015/IT-BGTVT ngay 24/07/2015 ve viee quan 1)'gia djeh 'V vim
ehuy~n himg khong n(ii dia va gia dieh V\l ehuyen ngimh hang khong, theo do tir ngay 0 I thang
01 Dam 2017 sf: tbl,l"Chi~nt6 chuc dAu th1u '1\r3chon tbue rn~tbing va cung ling dieb V1,lphi
himg khong.
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3. I\lt.lCtieu k~bo~chkinh doanh nam 2016

Tron cn sa nhung phan tich va dilnh gia tron, d\C ki~n !rang nam 2016, doanh thu cua SASCO
uac dat 1977 tY dbng giam 0,9% so vai nam 2015, l\ri nhuan truac thu~ d\C ki~n dat 180,8 tY
dbng tang 114,4% so vai nam 2015.

D071l1j: TriflJ d6ng

Chi tiell TH 2015 KH 2016 % Tang! giam

.
Doanh thu - 1.996.172 1.977.769 (0,9)%

LQi nhu~nfrlfcrc thu~ 84.372 180.874 114,4%

4. Cae giai pbap tri~n khai kf bO;Ich kinh doanh Dam 2016

PhttO'ng an th{rc hifn ili il£!.tkt ho£!.ch scm xudt killh doanlz df ril

a. vb kinh doanh:

.<f Tang cuimg chit lugng san ph~m cac dich Y\l an u6ng, dich vu ban hang dac bi~t <;bU trong"tt. 'dao t~ocan bQnang cao tll1,l'C hi~nthea quy trinh ban bang, ph\lc Y\l hanh kh,kh. Ca cau l<;iisan
;1 ph~m va gia san phk, dien lich, mat bfuIg gian hang ban hang tho phil hgp qua do tang hieu'
• OICgua kinh doanh. Quan I)' chat che chi phi hoat dQng va chi phi d~u vao, th\Cchien cn du lai cae
~:...!'.oatdQngkinh doanh chua hieu qua.
~ Giu wng vi tri la nha cung dp dieh Y\l s6 1 !;Ii san bay qu6e t~ Tan San l\'h~t, qua do xay

d\CngmQt chubi eae thuang hieu san ph~m dieh Y\l cua SASCO. Phat tri~n dia ban hoat dQngva
ela d<;ingboa ngu6n tim cua Cong ty.

Xay d\fllg ehi~n luge marketing va d~y m\lnh eong tae nhilo dien thuang hieu theo dich Y\l,

san phk !rong do I~y khaeh hang lam !rang tim. Ap dung va sir dung ph~ mbm IT, he th6ng
quan tri d~ giam sat chat che hoat dQng san xu~t, ban hang.

b. vb Tai ehinh:

Duy tri ho~tdQng san xu~tan toan, hi~uqua, cong suAt cao. Barn sat cae chi tieu k~ho~ch
san xu~t kinh doanh, cae giili phap da db ra va eo nhUng ehi dao phil hgp v61 timg giai do,""
rung thi truimg.

HoArl thil$n va v~ hanh hl$ th6ng k€ toan quan trj nh~mtang phuang ti~n quan 1y cae hO;.1t
dQng cua bQphilo kinh doanh, van phong d~ eo nhUng quy~t sach kip then, phil hqp.

Quim ly ch~tche ve tM chinh, kiEm soat duqc dong ti~n,ngu6n hang lam Umg kha Dang quay
vong v6n nhArn mang l~hi~uqua kinh t~ t&i uu. Uu tien ngu6n v6n cho san xuAt kinh doanh.
ngoili ra d~ tang hieu qua sir d\Cngv6n, Cong ty so tham gia eae d\C an d~u ill gop v6n eo hieu
qua. Tb\Cehien chirc nang giam_sat tili ehinh, tilng cu!rJ:1gki~m soat nQi bQ, th_amgia cae eong _

-vi~e kfhoach, tibn luang, ti~p thi, thuang mai, d~u ill.

c. v~Truven thong - Marketing va hoat dong c6ng d6ng:

3



Xay dang chuang trinh Truybn thong - Marketing va ho~t dling cling d6ng; tich C\ICtham
gia ho~t dling cling d6ng. Tang wimg quan h~ hgp tae bao chi - truybn thong, trao d6i thong tin
thuOng xuyen va kip thai v61 d.c co quan baa chi.

d. vb nhan su:

HO~ldong kinh doanh chinh trang lInh Vl,IC dieh Vl,l nen ngu6n nhan h,rc se hu6ng tai sv hoan
hao trong ch~t luqng phvc \'\l, $I tam vai khach hang, tang cuang tu duy sang ~o va kh6ng
nglmg d6i mai, trung th\Ic va trach nhi~m, th€ hi~n khat Yang xay dung SASCO thilnh doanb
nghi~p din d&ungilnh dich v,! phi hang khong cua Vi~t Narn. Vi YaY,Cong ty so tap trung tang
cliang va dan t~ongu6n nban It,rcchuyen nghi~p,dinh gia tren co sa hi~uqua c6ng vi~c.

rap trung daD tao nang h,rc c6t loi, ehu lIang phat tri€n Icynang liinh d~o, d~y m~nh hinh
thuG coaching va on job training. Xay d\Ing van hoa chu tn;mg hQc t?P va sang t<,lO. De cao tinh
chuyen nghi~pva dinh huang khach hang. 86 trl, SU dl)l1g co hi~uqua ngu6n nhan lvc hi~n co
trong toaD Cong ty, tang cuang quim 19 va giam sat ch~tche cong tac tuySn dl,log va Slr dl)og lao
d(\ng.

e. V~dftu tu xay dung co ban:

Tri~nkhai cae dt! an dftu tu, dv an sua chua va nang cAp dugc duy~t.Xern xet thll' tv uu tien
thve hi~ndl,l'an de sir d1,lng ngu6n v6n eo hi~uqua nhk Cong tac mua sim th1,le hi~nthong qua
dAuthAunhArntang tinh c~ tranh va tiet ki~mchi phi eho Coog ty.

TI[u chung '?i, d\I ki~n trong nam 2016, ben c<mh nhung thu~n lqi sful co, Cong ty se phai
d6i di~nv&i kh6ng it k.ho khan, thti thach vi Iy do khaeh quan va ehu quan. Tuy nhien, bAng s1,[

d6ng tarn hi~p l\Ie tri€n khai cae nhi~mV\l ella Ban Uinh dl,tO va toan th~ CBeN\! vai tieu chi
"Phat tri€n bbn vfrng, hi~u qua vai khach hang la lIang tam", tap th€ CBON SASCO earn k€t
Sf no h,rc phArr d~uhoim thanh va 06 Ivc vuQ"tmtie chi tieu k~ hol,tch nam 2016 do f)~ihQi d6ng
cd dong giao.

Tron day Ia k€ ho~ch kinh doanb nam 20 I6 cua Cong ty CP Dich vu Thuang m~i Hang
khong San bay Tan San NhAt, kinh trinh Dl,ti hQi d6ng c6 dong xem xet va thong qua.
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